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HERAULT

EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
DU CCAS DE LUNEL-VIEL N° 10/2024

Nombre de membres :
Afférents au Conseil d’Administration : 11 v
En exercice : 11 SEANCE DU 19 DECEMBRE 2024

DATE DE LA CONVOCATION : 13 décembre 2024
DATE D'AFFICHAGE : 13 décembre 2024

L'an deux mille vingt-quatre et le dix-neuf décembre a dix-huit heures, le Conseil d’Administration du Centre
Communal d'Action Sociale de cette commune, régulierement convoqué, s'est réuni au nombre prescrit par la
loi, dans le lieu habituel de ses séances, sous la présidence de monsieur Fabrice Fenoy.

PRESENTS : M. FENOY — Mme FROIDURE — Mme MOUSSU — Mme MONGRAIN — Mme FLOCH — Mme
GRANDGONNET — Mme GARCIA

ABSENTS EXCUSEES : Mme BOUABDALLAH — Mme DEFAUX — M. CHAZALLET — M. VADELL
SECRETAIRE DE SEANCE : Mme FROIDURE

OBJET: INFORMATIONS SUR LES PARTENARIATS (ASSOCIATION MONA LISA / LA
COMMUNAUTE PROFESSIONNELLE TERRITORIALE DE SANTE-CPTS)
Rapporteur : Madame Froidure

Madame Froidure propose une présentation de I'avancement des partenariats en cours :

¢ Association Mona Lisa
Pour mémoire, par délibération du conseil d'administration du 11 avril 2024, le CCAS a conclu un partenariat
avec l'association Mona Lisa pour mettre en ceuvre un dispositif d'accompagnement des personnes séniors
pour lutter contre l'isolement social sur la commune. Pour lutter efficacement contre l'isolement social des
personnes ageées, il faut encourager la participation des citoyens et des acteurs locaux volontaires pour
développer la création de lien social avec les personnes fragilisées. L'ambition principale est de valoriser les
initiatives existantes et développer de nouvelles équipes citoyennes.
Dans cette démarche, une formation a eu lieu fin octobre afin de former les bénévoles a cette nouvelle action.
5 bénévoles de Lunel-Viel ont participé a la formation, associés a I'équipe bénévole de Castries, et
accompagnée de la référente sénior du CCAS de Castries.
Les thématiques abordées lors de la formation avaient pour objectifs de :

e Connaitre les origines de chacun(e) / les raisons de participer / les attentes.

o Connaitre les actions de lutte contre I'isolement déja mises en ceuvre par chacun(e) / les envies.

¢ Identifier le déroulement et les objectifs de la formation.

Thématique 1 : La mobilisation nationale contre l'isolement des dgés — Une démarche de
coopération inter-partenariale face a un enjeu de société
Objectifs de la thématique :

e Aborder l'isolement social comme un enjeu de société.

o Comprendre les origines et la raison d'étre de MONALISA.

o Connaitre les finalités et la méthodologie de déploiement de la mobilisation nationale.

Thématique 2 : Les personnes agées — Des citoyens au coeur de la société
Objectifs de la thématique :
o Apporter des éléments de connaissance sur le vieillissement normal et ses conséquences pour la
personne.
¢ Faire émerger des éléments de compréhension sur le regard porté sur le vieillissement.

Thématique 3 : Etre bénévole pour favoriser et recréer le lien social avec les personnes agées
Objectifs de la thématique :

e Aborder les motivations, le role, la place et les limites de I'intervention bénévole.

o Aborder la diversité des actions favorisant ou recréant du lien social.

o Se questionner sur la posture adaptée.

o Identifier les relais possibles et le réseau local.





Une seconde réunion a eu lieu en décembre a I'EVS, afin de maintenir la dynamique et la mise en place du
projet.

6 bénévoles ont répondu présents pour cette rencontre.

Les visites a domicile chez les bénéficiaires vont prochainement s’organiser. Des personnes isolées ont été
identifiées pour bénéficier de cet accompagnement. Leur accord sera sollicité.

Il est également envisagé de présenter le projet a L'EPAHD La Jolivade pour voir la possibilité de mettre en
place des visites dans I'établissement.

o CPTS (Communauté Professionnelle Territoriale de Santé)
Mise en place d'un projet de coopération et Médiation Santé avec la CPTS
%+ Objectifs de la médiation santé :
= Identifier et lever les freins a 'accés aux soins, a la prévention et aux parcours en santé des
populations.
= S’appuyer sur la proximité, le tissu local, social, médico-social et sanitaire pour rapprocher le
soin et la santé des personnes qui en sont éloignées.
= Approche de santé globale et de promotion de la santé.
De maniere transversale, il s'agit pour la médiatrice en santé d'étre présente sur les lieux de vie et/ ou d'accueil
(CCAS / EVS / espaces socio-culturels / ...) des populations afin de renforcer :
o L'accés aux droits en santé, en lien avec les acteurs sociaux, la CPAM, la MSA, ...
o L'accés aux soins et aux professionnels de santé
o L'accés a la prévention et au dépistage
o L'accés aux ressources (social, associations de proximité, associations de patients, le
médico-social) en fonction des besoins exprimés par les personnes
o L'accés au numérique en santé
La personne accueillie reste actrice de son parcours et autonome, l'objectif étant qu'elle développe des
compétences psycho-sociales pour améliorer sa santé.

<+ Proposition de la CPTS du Pays de Lunel — intervention de la médiatrice en santé :

a Accompagnement individuel : Organisation de permanences dans les CCAS / EVS/ Espaces santé
définis.

- Accueil et orientation vers les professionnels de santé, les services sociaux, les acteurs médico-
sociaux,

- Aide a la recherche de médecins traitant, de soignants et orientation le cas échéant vers 'USCD
(unité de soins complexes a domicile) si situation complexe nécessitant une évaluation médicale
et sociale.

- Suivi des demandes, reporting et évaluation de l'orientation.

- Identification et suivi des besoins non pourvus, notamment pour organiser des actions collectives.

- Faciliter la prise de rdv pour : les soins, les actions de dépistage.

L'‘objectif est :
= d'identifier les besoins de la personne
= de comprendre les freins et tenter de les lever ( mobilité, garde d’enfants, langue
étrangere, ...)
» de ne pas se substituer aux professionnels du social, du médical, du médico-social
— la médiatrice en santé n'a pas vocation a gérer des données personnelles
médicales et sociales.
Les personnes restent responsables a tout moment de leur parcours en santé.

0O Organisation d’actions collectives de promotion de la santé :

- Apres identification des besoins aupres des populations, a travers les permanences et/ou des
partenaires.

- En s'appuyant sur l'existant et en partenariat avec les acteurs de proximité (CCAS, EVS,
Associations de proximité).

- En mobilisant en priorité les soignants et acteurs de proximité.

-Actions collectives envisagées :
o Seniors : atelier mémoire, atelier mobilité, canicule
o Familles : en lien avec le café poussette
o Tout public : le numérique en santé, en lien avec la CPAM.
o Autre : a définir suite a une phase d'observation et d’expérimentation.



U Permanences de la médiatrice santé :

o Envisagées le mardi aprés-midi, dans un bureau mis a disposition par le CCAS — 1 fois pas
mois.

o Prise de rdv réalisée par la médiatrice santé en amont des permanences ou sur orientation
par le CCAS.

O Missions transversales :

o Création et mise a jour du répertoire des ressources locales par thématique pour orienter les
personnes.
o Participation aux réunions organisées par les acteurs de proximité sur le territoire.
o Communication : en direction des populations et des professionnels / bénévoles.
Enquétes santé et évaluation de I'action.

Le conseil d'administration du CCAS, ayant oui I'exposé de monsieur Froidure, et aprés en avoir délibéré,
prend acte a I'unanimité des informations sur les partenariats (association Mona Lisa / la communauté
professionnelle territoriale de santé-CPTS).

Ainsi délibéré et ont signé au registre les membres présents.

Pour extrait conforme.

Le Président La Secrétaire
Fabrice Feno




